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Organisation Betrieb LODUR 
 
Ende Februar 2012 wurde das Projekt „Einführung LODUR als Administrationslösung“ abgeschlossen.  
 
Anstelle der Projektorganisation unter der Leitung von Andreas Baumann wird neu eine Betriebsorga-
nisation, bestehend aus Betriebskommission LODUR und Betriebsleiter LODUR, eingesetzt. Die Be-
triebskommission und deren Aufgaben werden Ihnen in diesem Newsletter unter einer anderen Rubrik 
detailliert vorgestellt. 
 
Stellvertretend für die Abteilung Feuerwehrwesen der AGV wird Hanspeter Suter neu als Leiter Betrieb 
LODUR mit folgenden Funktionen eingesetzt: 
 
1. Prozessverantwortung für alle administrativen Belange der Abteilung Feuerwehrwesen und deren 

Berührungspunkte mit den Feuerwehren 
2. Auftraggeber gegenüber dem Lieferanten der Administrationslösung LODUR 
3. Umsetzungsplanung und Realisierung von Anträgen der Betriebskommission 

In den vergangenen Wochen konnte sich Hanspeter Suter einen Überblick verschaffen und ist nun da-
ran, eine zweckmässige Organisation aufzubauen. 
  
Die Betriebsorganisation soll sich an folgenden Zielen orientieren: 
 
• Stabilisierung der Administrationsprozesse von Feuerwehren, Feuerwehrverbänden und Abteilung 

Feuerwehrwesen 
• Dauerhaftes Bereitstellen eines Werkzeuges für die Abwicklung der Administration auf einem ho-

hen technischen Stand 
• Gesetzeskonforme und benutzergerechte Sicherstellung von Datenhaltung, Datensicherung und 

Datenschutz 
• Realisierung von innerhalb des Benutzerkreises konsolidierten Bedürfnissen 
• Klar definierte Wege für Support, Schulung und Anträge 
• Vermeidung von Schlüsselpositionen  

Die Tätigkeitsfelder im Zusammenhang mit dem laufenden Betrieb werden in folgende vier Prozess-
einheiten (PE) eingeteilt: 
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Als Feuerwehradministratoren bewegen Sie sich in erster Linie in der PE Feuerwehr. Nachstehende 
Darstellung  zeigt die Ansprechstellen an Beispielen Ihrer Arbeit auf: 
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Selbstverständlich ist obige Darstellung weder abschliessend noch vollständig. Dank Ihrer Triage er-
möglichen Sie uns eine effiziente Nutzung unserer Ressourcen. 
 
Im Laufe des Jahres werden wir die detaillierte Übersicht zum Betrieb LODUR in den Kommandounter-
lagen zur Verfügung stellen. 
 
 
Hanspeter Suter, Fachspezialist 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


